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I. Tinh hinh san xuat kinh doanh nim 2016

- Kinh té nuéc ta tiép tuc duy tri toc do tang truong; chinh tri xa hoi on dinh.

- Nam 2016 Cong ty khong dugc tang doanh s6 phat hanh, trong khi ty 1¢
ticu thu dén 90% da & muc cao. Nguge lai cac Cong ty co ty I€ tiéu thu thap hon
lai duoc tang doanh s6 phat hanh, nén thi phan tiéu thu vé s6 An Giang bi sut giam.

- Khé khan 16n nhat 1a X4 sb dién toan trién khai chua dugc 6 thang da lam
cho doanh thu tiéu thu binh quan 1 ky m¢ thuéng cua Cong ty trong quy IV/2016
giam: tir 2% - 6%, c6 thoi diém giam 11% (ty 1€ tiéu thu tr 90% xudng con 79%).
Trong cung ngay mo thuong, c6 Cong ty x0 s6 truc tiép canh tranh thi truong vé so
khu vuc Mién Tay v&i Cong ty An Giang.

Cong ty dugc su quan tdm, ung hd, chi dao sau sat, kip thoi cua Tinh ty, Uy
ban nhén dan tinh, cac So, Ban nganh, Hoi déng giam sat x0 s0; su hop tac tich cuc
cua Dai ly, déi tac va nd luc phan déu vuot khé cia toan thé CBNV Cong ty. Tir do.
Cong ty dat dugc céc chi tiéu nhiém vu chinh tri dugc giao. Cu thé nhu sau:

DVT: triéu dong

Nop ngén sach

i Ké Th'_'}"° So sanh véi (%) |
Stt Chi tiéu Ty déng h;:)g:lcﬁh n;‘-’m" Ke | Cing
2016 Hoach ky
I | Téng doanh sb phét hanh vé sb Triéu v¢ 420 420 | 100% | 99.1
2 Téng doanh thu Tydong | 3.234,7| 3.686,5 113,9 | 104.3
3 | Téng loi nhuan trude thué Ty dong 279,7 5459| 1951 98,6 |
4 Tydéng| 1.0003| 1.279( 127.8] 115.1

Il Ké hoach sin xuat kinh doanh va dau tu phat trién nam 2017

1. Ké hoach san xuat kinh doanh:

- Tinh hinh chinh tri xa hoi trong nudc 6n dinh; kinh té trong nudc tang

truong di co khong it khé khan, cung véi lam phap duoc kiém ché 6 murc thap.



- V& thoi tiét: Thoi tiét s& tiép tuc ¢ nhitng bién dong that thudng véi mirc
d6 nhiéu hon ndm truéc; mua dén som hon, thang 4 nim nay da c6 mua nhiéu, roi
vao ngdy ban vé An Giang nhat 1a & cac th truong trong y€u, trong khi ndm trude
thi han hén, x4m nhdp man; do tac dong bién doi khi hau ngay cang tang.

- Quy dinh phét hanh 4 ky vé Xuan c6 khac hon so nam trude (trude Tét 1
ky va sau Tét 3 ky). Theo do, lich md thuéng ctia An Giang vao 29 théng Chap,
mung 6, ngay 13 va 20 thang Giéng. Nhu vay c6 3/4 ky dugc tang doanh s6 phat
hanh nhung céch xa so thoi diém Tét nén ty I¢ tiéu thy khong cao. Pong thoi, co
cau giai thuong cling thay d6i, giam giai phu va giai nhi dé nang giai Bac biét 1én 2
ty dong, tao phan tmg khéng c6 lgi tir ngudi mua.

- Cong ty dang thuc hién 16 trinh giam von diéu 18 tir 1.000 ty dong vé 500
ty ddng; Anh huéng dén hoat dong tai chinh, dinh huéng kinh doanh mé réng.

Véi nhitng dac diém trén, nhung dudi su lanh dao cia Tinh uy va HDND;
chi dao cia UBND tinh, su giup dd cua péc So, l?an nganh trong va ngoai,tinh,...
su hop tac tich cuc cua cac dai ly vé so, tap thé CBNV Cong ty phan dau hoan
thanh céc chi tiéu ké hoach dugc giao nam 2019 nhu sau:

1.1. Ké hoach chi tiéu san luong chinh:

San lugng san xuét trong nam ctia Cong ty 1a vé s0, v6i doanh sb phat hanh
trong nam: 4.200.000 triéu dong (420 triéu vé).

1.2. K& hoach va phén dau két qua san xudt kinh doanh ca nam:

- Tng doanh sé phat hanh 4.200 ty dong;
- Téng doanh thu: 3.275,5 ty dong;
- Téng loi nhuén trudce thué 318ty déng;
- Nop ngén sach 1.161 ty dong.

1.3. Ké hoach phat trién thi truong va san pham:

- Thudng xuyén theo ddi nam sat thi trudng, dai ly dé xay dung k& hoach
phat hanh va dicu chinh vé tung thi trudng, khu vue va dai ly co ty 1€ ti€u thu thap
sang thi truong, khu vuc va dai ly ¢ ty I¢ tiéu thu cao, dong thoi phat trién thém
dai ly dé gitt mic tiéu thu On dinh, thuc hién chinh sach dai ly ding quy dinh va
timg budc nang cao.

- Nghién ctu sira d6i bd sung chinh sach dai ly phu hop voi yéu cau phat
trién, trén co 8¢ rd rang, minh bach, cu thé vao hop dong, tao su an tdm én dinh;
phat trién cua dai ly.

- Tiép tuc thuc hién ké hoach td chire hop madt, tang qua cho ngudi ban ve 56
dao cac huyén, thi trong tinh chia sé niém vui dén Tét ¢6 Truyén dan toc Nguyén
dan.

- V& cai tién mau to ve s6: Phéi hop véi cac Cong ty in, uep tuc nghién ctu
cai tién k¥ thuat in vé 56, tao nét thdng thoang to v€, phun UV toan phan cuc bo,
thir nghiém gidy in déc chung, nham chdng vé gia, vé cao dan; giam rui ro truc tiép
cho nguoi ban s6 dao, dai ly khi dbi vé tring thudng tao niém tin cho ngudi mua
vé s0.



2. Tinh hinh dau tu phat trién

- Cong ty co dau tu vén thanh 1ap Cong ty c6 phan Phat Tai 1a 500 trigu
dong, chuyén linh vuc in an, trong d6 co in vé sb, hang nam nhan cb tuc cao hon
l3i suat ngan hang (ndm 2017 12 12%). Do viéc ddu tu vao Cong ty ¢d phan Phat
Tai phu hop voi quy dinh (linh vue ¢6 lién quan den XSKT) va ¢o hi¢u qua nén
theo phuong an co céu lai Cong ty tiép tuc duy tri vdn dau tu.

- Coéngty ¢6 dau tr v6n vao Cong ty AFIEX 1a 30.706 triéu dong. Thuc hién
ké hoach va 1§ trinh thodi von tai Cong ty AFIEX theo Quyét dinh s6: 2950/Qb-
UBND ngay 31/12/2015 cua UBND tinh An Giang.

III. Cac giai phap thuc hién

De dat duoc céc chi tiu ké hoach kinh doanh nam 2017. Tép thé CB - NV
Cong ty can doan ket quyet tdm, no luc phan dau day manh dong bg céc giai phap
t6 chire thuc hién, dong thoi tranh thu su lanh dao cua Tinh uy, UBND tinh, su ung
ho cua cac nganh va dai ly. Do d6 cén phai 4p dung nhitng giai phap cu thé sau:

1. Giai phap vé tai chinh
. -Lap ké hoach quan Iy thu chi, dé Céng ty chi dong trong viéc quan ly dong
tién; dam bao hoat dong kinh doanh cta Cong ty dat hiéu qua.
- Theo sat 1ai sudt ngan hang, dong thoi hop tac voi ngan hang dé cha dong
trong cdc khoan tién gui.
- Theo ddi chat ché cac khoan no phai thu, phai tra cia Cong ty.
2. Giai phap vé kinh doanh
® Nim chéc cac chu truong, chinh sach cua Dang va phap luat Nha nudc:
Tiép tuc sua doi, bo sung, ban hanh va t6 chuc thyc hién hi¢u qua hé thong quy
che, quy dinh quan ly di¢u hanh hoat dong cua Cong ty phu hgp co ché chinh sach
dac thu cua nganh x0 s0.
- Nghién ctru mé thém dai 1y, céi tién phuong thirc giao v¢, phong cach phuc
vy, tdng cuong hoat dong cham soc¢ khach hang; sua doi, bd sung chinh sach
dai Iy dam bao hai hoa lgi ich cua dai ly va Cong ty.
3. Giai phap vé marketing
3.1. Tang cuong quang ba hinh anh Cong ty, thong qua cac hoat dong an sinh
x4 hoi nhu: Tai tro nha dai doan két, hoc bong X6 s6 Kién thlet tai tro y té, tai trg
trang thiét bi cho céac luc luong vil trang phuc vu muc dich quéc phong — an ninh,
cham lo cho ngudi ban vé s6 dao trong va ngoai tinh thong qua viéc to chure hop
mit, tang qua vao dip Tét Nguyén dan, nghién ctru ho trg truc ti€p cho ngudi ban
vé s0 dao dang gép khoé khan. ... Tur do, dé moi nguoi ung ho vé sd An Giang.
- Day manh cong tac thi truong: Theo sat tinh hinh thi truong tiéu thu vé s0;
c6 ke hoach dicu tiét vé dai ly phu hop theo yéu cau thi truong kinh doanh. Nghién
cru mo rong thi truong, dai ly, cai tién phuong thire giao vé, phong cach phuc vu,

tang cudng hoat dong chdm soc khach hang; Nghién ciru viée kinh doanh vé 50
loto, vé s6 boc, cao dé md rong san pham. .

4. Giai phap vé nguon nhan lyc



- D40 tao ning cao chat lugng ngudn nhén luc cling nhu tinh hiéu qua cua
bd may quan ly. Tung thanh vién Cong ty phéi néu cao tinh than trach nhiém trén
cuong vi duge phan cdng; Tu hoc hoi, nghién clru dé nang cao chat lvong trong
cong tac. Ludn coi trong phidm chét dao dirc nghé nghiép nham tao niém tin, uy tin
trong mdi quan hé v6i khach hang, dai Iy.

- Thuc hién chu truong sap Xep t6 chirc, cting ¢d bo may va lao dong du bién
ché hoat dong; Trong cong tac tuyen dung nhan su moi theo ding quy ché tuyén
dung va phil hop yéu cdu cong viée thuc té dat ra vé s6 lugng, chat luong nhén su.
Hoan thién b may lanh dao, luan chuyén can bd phi hop véi yéu cau dé dam bao
hoan thanh t6t nhiém vu duoc g1ao0.

5. Giai phap vé cong nghé - ky thuat: In, gidy in vé sb
- Nghién ctru thay thé loai gidy in hién nay; dong thoi ph01 hop véi 2 don vi
in vé sd, cai tién ky thuat in, nhu: in phun UV, trang PE,... nham han ché v¢ cao

stra, vé gia lam anh hudng dén uy tin vé sb An Giang; Mau sac td vé tuoi sang, noi
bét, dep hon dé thu hit khach hang mua vé s6 An Giang,

- Nghién ctru cai tién hinh thire cong bd thdng tin két qua x0 s6 bén canh
website Cong ty, truyén thanh, truyén hinh truc tiép budi quay s6 m¢ thuong; Ung
dung phan mém Bravo quan Iy cic thong tin nghiép vu: Ké toan, Ké hoach, Td
chtc, Tréa thuong, kho quy,...

6. Giai phap vé quan ly va diéu hanh

Thuong xuyén don ddc, nhic nhd viée tuan thi dung quy trinh, quy dinh
Cong ty; nang cao tinh than trach nhiém khi thue hién nghiép vu chuyén mon ciing
nhu phoi hop thuc hién nghlep vu; ting cuong kiém tra giam sat cua lanh dao
Cong ty d6i véi cap dudi, gitra cac phan hanh v61 nhau trong cong tac chuyén mon,
cong tac bao quan, quan ly hang héa, tai san, v.v...; dam bao yéu cau nhanh chong,
chinh xac, kip thoi.

7. Giai phap khac

- Hang nam Cong ty t6 chuc Hoi nghi téng két, Hop mit khach hang; Béo
cdo ket qua kinh doanh cling nhu phuong huéng dé dai ly hop tac vai Cong ty thuc
hién tot chién lugc kinh doanh.

- iy manh hoc tap va lam theo tam guong dao dic HS Chi Minh va Nghi
quyét W4 khoa XII, nham néng cao nhén thirc va ap dung c6 hiéu qua vao trong

thuc tién cong tic. Bong vién, khuyen khich CBNV khdng ngung d6i moi, séng
tao, cai tién 1& 16i lam viéc, gitup d& 14n nhau, xdy dung doan két ndi bo,..
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Cong ty TNHH mdt thanh vién Xo s6 Kién thlet An Giang bao cao ke hoach
san xuét kinh doanh va dau tu phat trién nam 2017, dé thuc hién cong bo thong tin
theo quy dinh./. -~
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